
窓口で対応してもらえない場合、
TEL099-801-2500までお問い
合わせください。こちらから医療
機関様へご説明差しあげます。
（医療機関様もご不明なことな
どございましたら、いつでもお問
い合わせください。）

“オンライン服薬指導”を
  利用したいです。

スマートフォンをお持ち
の方なら簡単にできます。

ご自宅で病院のお薬を受け取れるサービスをご紹介

〒890-0054 鹿児島市荒田1-12-1
オンラインお薬相談室

0120-716-351099-801-2500ＴＥＬ. FAX.

薬剤師がお電話を
差しあげ、お薬の
説明をいたします。

 診察のあと、窓口で
“利用の希望”を
 お伝えください。

●クリニックや病院に処方箋をFAX送信してもらう必要があります。
●クール便や２０ｋｇ以上の重いお薬は別途送料が必要になります。

注意事項

自宅

医療機関

薬局

薬局に
寄らないで
帰宅

電話での
ご説明のあと、
お薬を発送

処方箋
ゆうゆう薬局

病院から薬局へ
処方箋を
FAX送信

患者様の
ご自宅に直接
お薬をお届け


